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Epos — e-tjanst for rekrytering

Bakgrund

Syftet med Epos &r att erbjuda en bra e-tjanst for rekrytering av personal, med malsattningen att
andelen som soker arbete via webben ska oka till 80% och att kommunikationen med de sokande
ska effektiviseras. Tjansten har ocksa hog tillganglighet och tillforlitlighet.

Epos for anvandaren

Epos huvudsakliga malgrupp &r personer som énskar soka jobb hos kommunen. | Epos annonseras
lediga tjdnster med information om arbetsuppgifter, kompetenskrav, kontaktpersoner, etc.:

Arbetsstalle . Sok senast
Dagbarnvardare Farmniljedaghem, Barnarp 03-60-5410 2008-11-17
Enhetschef Barn- och elevhalsa Skol- och barnomsorgsfarval .., 03-60-7132 2008-11-17

Vem som helst kan se kommunens annonser men for att soka tjansterna krévs att man registrerar sig
som Eposanvéndare. Man erhaller da l6senord via e-post och kan sedan logga in i Epos. En
registrerad anvandare kan lagga upp sitt CV i Epos och &ven skriva ett personligt brev. Anvéndaren
kan sedan skapa ansdkningar for de annonserade tjansterna. Dessa ansokningar hamnar i
anvandarens personliga mapp dar de kan modifieras och kompletteras. Nér anvandaren sa 6nskar
skickas ansokan till kommunen. Da fryses anstkan och kan inte langre dndras.

Epos &r mycket l4tt att anvanda och foljer Vervas riktlinjer for anvandbarhet.

Testa Epos

Jonkopings kommuns Epos kan nas pa adressen:

http://jobb.jonkoping.se/epos

Observera att detta inte ar en testmiljo: lagg garna upp ditt CV och skapa ans6kningar men avsta
fran att skicka dem, sa slipper du bli kallad till anstallningsintervju!

Integration

Epos kan ta emot annonser fran HR-system, och skicka ansokningar till dessa system.
Kommunikationen sker i form av XML-meddelanden enligt av HR-systemet definierade XML-
scheman och i linje med Sambruks OTP. Inkommande annonser importeras genom att en katalog i
filsystemet bevakas. XML-filer som placeras dar antas vara annonser och lases in automatiskt.
Skickade ansokningar skrivs som XML-filer i en annan katalog. Annonser kan &ven skickas in i
Epos med HTTP-meddelanden.

En integrationstjanst kan sedan anvandas for att hantera vidare kommunikation med HR-systemet.
Dérmed behdver inte Epos prata direkt med HR-systemet. For narvarande stods de XML-format
som produceras och forstas av HR-systemet HR-plus. Det ar dock enkelt att anpassa Epos HR-
brygga till andra HR-system.



Systemkrav

Epos driftsatts i Sun Java System Application Server, vilket &r en Java/J2EE applikationsserver som
kan koras pa Windows-, Linux- eller Unixservrar. Ingen licenskostnad utgar for applikationsservern.
Som databashanterare kan MySQL- eller Microsoft SQL-server anvandas. Aven MySQL har
kostnadsfri licens. Vid behov kan Epos anpassas och certifieras for applikationsservern JBoss.

Affarsmodell

Epos ar skankt av Jonkopings kommun som benefik gava till Sambruk. Alla medlemmar i Sambruk
har darfor ratt att infora Epos i den egna organisationen utan att nagon ersattning till Sambruk maste
utga. Denna affarsmodell ar antagen av Sambruks styrelse.

Inforande

Arbetsgangen for att inféra Epos pa kommunens webbplats ar i stora drag foljande:

1. Grafisk profil och inramning anpassas enligt kommunens standard. Omfattningen pa detta
arbete beror i hog grad pa hur mycket kommunens grafiska profil skiljer sig fran Epos
standardutseende, men nagra dagars arbete kan vara rimligt.

2. HR-brygga, d.v.s. koppling till HR-system, tas fram och teknik for meddelandedverforing
bestdms. Idag finns en brygga for HR-Plus och TEIS (Tieto Enator Integration Server)
anvands. Hur stor anpassning som kravs far bedémas utifran vilka méjligheter kommunens
HR-system har att kommunicera med andra system, och vilken integrationslésning som
anvands. Det kan rora sig om nagon dags till ett par veckors arbete.

Epos paketeras med ovanstaende anpassningar, vilket tar ca en dag.

4. En fysisk server allokeras hos kommunen, dar applikationsserver och databashanterare
installeras. Detta gors normalt av den egna organisationen, men konsultstod kan erbjudas.

5. Epos driftsétts och konfigureras under nagon dag eller tva.

6. Interna tester genomfors, framst med fokus pa HR-integreringen.

7. Lank till Epos skapas pa kommunens webbplats.
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Sammanfattningsvis innebdr detta att konsultstddet omfattar en till fyra veckors arbete.

Supportavtal

Maojligheten finns att knyta support till Epos for att garanteras forvaltning av kallkod,
uppratthallande av kompetens kring Epos och konsultstod med vissa instéllelsetider. For allvarliga
fel garanteras da paborjande av insats inom en arbetsdag och for 6vriga problem inom en
arbetsvecka. Under sommarsemester och julledighet garanteras endast konsultstéd inom en
arbetsvecka. Kostnaden for supportavtal ar ca 3000 SEK per manad.

Natverk inom Sambruk

For att driva framtida utveckling av Epos kostnadseffektivt kan ett ndtverk inom Sambruk bildas.
Via nétverket kan medlemmar i Sambruk samverka kring vidareutveckling for att minimera
kostnaderna for detta.

Kontaktpersoner

For ytterligare information kring implementation och supportavtal kontakta

Daniel Dreierbakken, Know IT, telefon 054-69 07 50, e-post daniel.dreierbakken@knowit.se.
Chatarina Svensson, Know IT, telefon 054-69 07 50, e-post chatarina.svensson@knowit.se.

Kontaktperson for Jonkopings kommun ar Christina Lidén, telefon 036-10 53 71, e-post
christina.liden@jonkoping.se.
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