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Protokoll

Styrelsesammantride for foreningen Sambruk
Plats: SKL:s kontor, Hornsgatan 20, Stockholm
Tid: 10.00-15.00

Deltagare: Olle Nilsson String, Bollnds kommun

Siv Torstensson, Uddevalla kommun

Peter Aberg, Storuman kommun

Goran Westerlund, Alingsas kommun

Claes-Olof Olsson, Malmo stad

Maritha Enstrom, Goteborgs stad

Niclas Bendroth, Lund stad

Bengt Svenson, Sveriges kommuner och landsting

Inge Hansson, Karlstad kommun

Torbjorn Boman, Skelleftea kommun

Annika Hallberg, Kumla kommun

Thomas Wennersten, Trollhidttan kommun
12.00-15.00 Jan Kylhammar, Botkyrka kommun

Deltog ej: Anders Fredriksson, Knivsta kommun
Lars Sandin, Géteborgs stad
Elin Lagerqvist, Jonkdping kommun
Lars Flintberg, Sandviken kommun
Carina Wiberg, Karlstad kommun
Ove Frid, Vinersborg kommun
Inger Olofsson, Lycksele kommun
Lennart Nyman, Bollnds kommun

Protokollfirare: Lotta Ruderfors, Jonkopings kommun
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Motesprotokoll

§1

§2

§3

§4

§5

Motets oppnande
Ordforande Olle Nilsson String hilsar vilkommen och forklarar motet Gppnat.

Godkinnande av dagordning
Dagordningen godkénns.

Val av sekreterare och justeringsman

Till sekreterare viljs

Claes-Olof Olsson, 10.00-11.00

Lotta Ruderfors, 11.00-15.00

Till justeringsman véljs Maritha Enstrom, Goteborgs stad.

Kort genomgang av nuliige i specifika FoU-projekt

4.1 OSEPA - projekt-/timanstillning av COO

COO presenterade tva alternativa 16sningar, for att fa korrekt rapportering till

och ersittning enligt projektbudgeten;

e anmila fordndring i projektuppldgget — vilket formodas vara bade osikert
och langdraget (eftersom endast en éndring totalt i hela projektet godkinns
enligt reglerna)

¢ timanstéllning for COO, specifikt for den arbetsinsats som krivs for
OSEPA-projektet och som darmed ersitts av de EU/INTERREG IVC-medel
som allokerats for Sambruks del i projektet

Styrelsen beslutade att godkdiinna forslaget om timanstillning av COO

4.2 Sambruk-presentation vid konferensen eChallenges i Warszawa, den 27-29
oktober 2010

COO informerade om att tva presentationsdokument (’papers”) har blivit
godkinda for eChallenges-konferensen och att det dirmed dr onskvért att Anna
Ohrwall-Ronnbiick och COO deltar i konferensen och genomfor de relaterade
foredragen — inom ramen for Sambruks FoU-projekt.

Styrelsen godkdnde forslaget.

Strategiska fragor for foreningens framtida verksamhet

a. Hur kan Sambruk och SKL samverka mera konkret och konstruktivt —
speciellt i ljuset av SKL’s senaste initiativ med fokus pa e-Forvaltning

COO informerade fran mote med Bengt Svenson och Asa Zetterberg, Sveriges
Kommuner och Landsting, som holls innan sommaren, dér diskuterades
forutsattningar och mojligehter till fordjupat samarbete mellan Sambruk och
SKL. Motet var en fortsittning pa tidigare moten och diskussioner mellan COO
och Christer Haglund/Catharina Mann i maj, dir det hdnvisades till Bengt S.
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Bengt Svenson informerade om;

- projektet verksamt.se som utgick fran en forfragan fran Tillvixtverket
(TVV) till Sambruk i vintras, harr genomforts av LiU-forskare tillsammans
med en grupp kommuner, med TVV, Skatteverket, Bolagsverket och SKL
som gemensamt av bestillare. Projektet har i nuléiget levererat en forstudie.

- enredogorelse av SKLs omorganisationer under de sista aren.

- att flera kommunledningar har till SKLs ledning papekat vikten av att lyfta
upp fragan om e-tjansteutveckling centralt.

- och att SKL dérfor gett Bengt och Asa Zetterberg 1 uppdrag att driva ett
1-arigt projekt benamnt “’Fler e-tjinster”, som under hosten 2010 ska
redovisa en handlingsplan innehallande mal och vision for kommunerna
under 10 ar framat

- €] beslutat om en fortsdttning, men trolig forlingning av projektet under
2011

- att SKL har 6nskemal om att Sambruk gor en utvirdering av foreningens
arbete sedan start.

- har i nuldget inget svar pa hur samverkan ska ske

Konstaterades att fragestillningarna i agendan, om samverkansformer SKL —
Sambruk borde forldggas efter genomgang av 6vriga diskussionspunkter, vilket
godkindes.

b. Vilka ska vara de viktigaste selling points” for Sambruk, dvs. vad
motiverar en kommun att vara medlem i och betala till Sambruk?

COO presenterade forslag pa “’selling points”, som underlag for gemensam
diskussion,:
Fordndring (forbéttring)

o Externt; myndigheter och leverantorer

o Internt; verksamhetsprocesser (inkl FoU)
Medborgarnytta

o E-service + forbittrade processer
Medarbetarnytta

o Medborgarnytta + fordndring
Kostnader

o Projektekonomi — definitivt

o Verksamhetseffekter — svarare...

Diskussionen i styrelsen sammanfattades i nedanstaende forslag;

- utvirdera en produkt utifran ovanstaende punkter

- Redovisa nyttan utifran varje projekt

- Mojligheten att paverka leverantorer

- Samarbete, nitverksbyggande, driva gemensamma projekt, paverka
leverantorer

- Bli bittre pa att redovisa projektresultat till kommunerna

- Genomfora utredningar ex pa de olika e-ID 16sningar som finns
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Alltid redovisa att material kommer fran Sambruk

Sprida material (6ppenhet)

Hitta fler kanaler for att na ut som komplement till sambruk.se
Informera vid Kommits konferens om projektet Elektroniskt bevarande
Involvera fler inom verksamheten

Diskussioner fordes vidare gillande;

dr podngen att ta fram produkter i Sambruk?

Hur blir vi bittre pa att fanga upp vad medlemmarna vill
Vara mer lyhorda

Inte syssla med gemensamma upphandlingar

Vem bestdmmer om vilka idéer som ska gélla

Vem ska dga kod/intellektuellt kapital?

COO sammanfattade i nedanstaende punkter:

Mer aktiva pa informationsspridning till ALLA kommuner och dven
projektresultat

Sambruk-ldnk pa varje kommuns intranit

Lira oss om hur sokmotorer hamtar sokningar fran webbplatser, vi behdver
bli bittre pa att <tagga> sambruk.se

Hitta kommunernas behov

Vad dr Sambruks roll: Produkter? E-tjidnster?

Samarbetsprojekt

Omvirldsbevakning

Kunskap och erfarenhetsutbyte/-spridning

Omvandla information om SGM — SambrukGemensat Material till begriplig
information for medlemmarna for att bli ett bra forsiljningsargument
Nyttja den paverkan Sambruk har haft pa leverantorers utveckling, vid
marknadsforing

Vilka hittills uppnadda resultat kan Sambruk vara stolta éver, som vi ska
anvdnda i marknadsforing och medlemsvdrvning?

COQO:;s diskussionspunkter;

Sambruk har angripit svara och komplexa omréaden, t ex arbetsprocesser och
utbyte av information mellan system och olika organisationer, istillet for enkla
“e-tjdnster” 1 form av webbformulir, samt;

IT-arkitektur — OTP

Oligopolets dominans

Slutna, monolitiska verksamhetssystem
Affarsmodeller som skapar inlasning
Organisationens strukturer och processer
Samverkan mellan kommuner
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Diskussionen i styrelsen sammanfattades i nedanstaende forslag;
- E-arkivering, rapport
- Sammanhallen drendehantering
- Remissinstans genom erfarenheter
- OTP, framgéngsfaktorer och tillimpning
- Exempel pa kommunal samverkan
- AHS, rapport (+ pedagogiserad)
- Omvirldsbevakning + erfarenhetsutbyte vid konferenser
- Mera littillgénglig webb
o Skapa Wiki som hanterar allt material
o Aterkoppling fran projekt med intervju/video dir kommun har
anvant ’tjansten” en langre tid
o Oppna upp véra konferenser via sociala medier (?)
Informera mer pa webben
o Vi behover rigga var webbplats, sa att vara projekt och aktiviteter
blir mer framtrddande for webbaserade sokverktyg, t ex Google
o Projektredovisning/-rapportering enligt TW:s mall
o Provaidén att genomfora Sambruk-konferens enligt “nytt koncept™ i
kombination med sociala medier, t ex s k unconference”

O

d. Varfor genomfors initiativ/projekt av typen sammanslutningen "KIVOS’
samarbete med Pulsen runt produkten Jukebox “utanfor” Sambruk och hur
skulle Sambruk kunna samverka/bidra till ett omsesidigt dnnu bdittre
resultat?

Goran Westerlund, som ocksa sitter i KIVOS’ styrelse informerade;

- 14 kommuner inom regionen borjade som ett nétverk att samverka runt open
office. De har foljt tiby-konceptet som skapar e-tjanst pa 2 dagar.

- I'samverkan med leverantor finns nu e-tjdnstelosning Jukebox framtagen.
Losningen hanterar enkla e-tjanster ex serveringstillstand.
Koden kommer att publiceras pa kivos.se.

Diskussioner fordes om initiativet kunde genomforts inom Sambruk. KIVOS-
grupperingen harbeslut at att *6ppen kéllkod’-principerna ska prioriteras.
Fullstindigt regelverk har dock inte faststéllts dnnu.

Ett forsta steg mot samverkan mellan KIVOS och Sambruk har diskuterats vid

ett mote i maj. Resultatet av detta har blivit;

- Pulsen och Sambruk har gemensamt 6verenskommit att "mappa”
arkitekturprinciper i Jukebox mot OTP-specifikationen, i syfte att eventuellt
kunna erbjuda/marknadsfora produkten inom hela Sambruk-nétverket, med
OTP-specifikationen som en “garant” for en dppen arkitektur, som 4r
Sambruks stravan och vision
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I augusti genomfordes ytterligare ett mote, med repr fran Pulsen, Jayway,
Jonkoping och Sambruk, dir vi gemensamt beslutade att genomféra en
forstudie i syfte att undersoka forutsittnignar, mojligheter och ev hinder for
integration mellan Streamflow-Jukebox. Om detta visar sig mojligt, kommer
det att innebira att Sambruk, tillsammans med tva offensiva, utvecklings-
inriktade IT-foretag kan erbjuda en mycket intressant plattform som é&r unik i
sitt slag i Sverige.

Detta kan dé vara ett tydligt och konkret exempel pa hur Sambruk samverkar
med marknadsaktorer och lokala/regionala grupperingar, dér resultatet blir
innovativa, sammansatta 1osningar for en sammanhéllen e-forvaltning, till
visentlig nytta for kommun-Sverige. Liksom i tidigare diskussionspunkter
framhalls vikten av bred och tydlig marknadsforing till alla viktiga
opinionsbildare och beslutsfattare.

Det finns ett antal kommersiella alternativ vad gdller e-Forvaltnings-
plattformar och e-ID losningar. Kan Sambruk spela en roll vad avser att ge
vigledning pa detta omrdde, dvs en oberoende kompetent person/grupp som
gar igenom de olika losningarna och skapar en enkel rapport om for och
nackdelar?

COO presenterade foljande forslag till vision;

OTP ska antas och ha samma betydelse pA marknaden som TCO99 for
bildskdrmar fore millennieskiftet, dvs de-facto standard for kommunal IT-
arkitektur

Sambruk ska fortsétta verka enligt en behovs- och uppdragsstyrd modell, for
och med sina kommunmedlemmar, for att skapa mérkbar nytta i den
kommunala e-servicen

Diskussionen i styrelsen sammanfattades i nedanstaende forslag:

f.

liknande form som “rad och ron”, sa att Sambruks framtagna standards och
certifiering underléttar vid kommunernas anskaffnings- och/eller
utvecklingsprojekt

genomfora undersokningar; exempelvis sammanstilla olika produkters
“karaktéristika”, varur en kommun sjélv kan dra sina slutsatser

mirka produkter som OTP-kompatibla, att produkten uppfyller kraven som
tagits fram i oppen teknisk plattform

viktigt att tydliggora vilka avgridnsningar som gjorts

testa/betygssitta och presentera leverantorer som uppfyller Sambruks krav

Vad ir foreningen Sambruks mal om fem ar och vilken strategi viljer vi for
att ta oss dit?

Fragan bordliggs och tas upp vid ndsta mote.
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a. Avslutande diskussion om samverkan SKL — Sambruk

Styrelsens forslag om aktiv paverkan, gentemot och inom SKL;

- kommunchefer och politiker i de 80 kommunerna paverkar SKLs ledning
aktivt

- bjuda in SKL att vara mer aktiva i nagot prioriterat sambruksprojekt med
manga myndighetsutbyten

- papekar att regelverk och standarder behover sittas nationellt av SKL och att
underlag som tagits fram av Sambruks projekt kan tjana som konkreta
underlag

Infor nista styrelsemote sammanfattas dagens diskussion och forslag pa
prioriterade aktiviteter limnas.

§ 6 Niista styrelsemote
Nista mote halls hos Sveriges kommuner och landsting
15 september, Stockholm, kI 10:00 — 15:00

P g a kollision med eChallenges-konferensen i oktober beslutades att flytta
tidigare planerat telefonmdote for styrelsen —

ny motestid; den 26 oktober, kl 15:00 — 17:00

Beslutades dven att genomfora styrelsemote i samband med hostkonferensen

i Goteborg den 9 november.

§7 Motets avlutande
Ordforanden tackade deltagarna for dagens mote, samt avslutade motet.

Vid protokollet

Lotta Ruderfors
Sekreterare

Olle Nilsson String Maritha Enstréom
Ordforande Justerare



